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Satisfaction et expérience des usagers

Mesure de la satisfaction et de I'expérience des patients via des questionnaires remplis par les patients apres leur séjour - e-Satis
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Qualite des prises en charge

Evaluation et prise en charge de la douleur

‘ A Tragabilité dans le dossier patient de I'évaluation de la douleur avec une échelle SMR
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[ ] Projet de soins, projet de vie
Qualité de projet qui vise a optimiser l'autonomie du patient et sa 79%
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Coordinations des prises en charge
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Pour plus d’'information, rendez-vous sur la page internet www.chateau-walk.fr et sur qualiscope @3
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